
یکشنبه 20 بهمن 1398 - 07:43

همزمان با ایام الله دهه فجر؛

با برپایی میز خدمت به مشکلات مراجعه کنندگان رسیدگی شد

به گزارش روابط عمومی، معاون توسعه منابع و نیروی انسانی دانشکده با حضور در مسجد جامع شهرستان مراغه به

بررسی مشکلات مراجعه کنندگان پرداخت.

دکتر مجتهدی با بیان اینکه توجه به مطالبات مردم یکی از اولویت های سازمانی است، گفت: وظیفه ی هر سازمانی شناسایی نوع و کیفیت خاصی از خدمت است که می تواند به

افزایش رضایت مراجعه کنندگانش کمک کند.

وی اضافه کرد: بر این اساس و طبق برنامه ریزی های صورت گرفته هر هفته روز سه شنبه ملاقات مردمی مسئولین دانشکده برگزار می شود اما از فرصت های دیگر هم استفاده

می کنیم تا با حضور در میان مردم از نزدیک به مسائل، مشکلات و نظرات آنها گوش کنیم.
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