
نشكده علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني مراغه دا  
مراغه) ع(بيمارستان حضرت اميرالمومنين علي  

 واحد بهبود كيفيت

 

  : خط مشي 

 .بيمار طبق دستور پزشك و نظر وي نياز به اقدامات تخصصي تر دارد .1

 به دليل نبود تخصص مورد نظر در بيمارستان و يا نبود امكانات و تجهيزات لازم در بيمارستان  .2

 به دليل نداشتن بخشهاي فوق تخصصي  .3

  بخشهاي باليني بيمارستانمديريت بيمارستان، دفتر پرستاري، كليه :  خط مشيدامنه 

  سوپروايزر، پرستارمسئول شيفت سرپرستار، ، معالج مدير بيمارستان، رئيس خدمات پرستاري،  پزشك :مخاطبين 

  دبير كميته اخلاق پزشكي :اجراي خط مشي فرد پاسخگوي

  :روش اجرايي 

مقصد در صورت محرز شدن اعزام بيمار توسط پزشك معالج و هماهنگي لازم سوپروايزر با ستاد هدايت و پذيرش تخت از بيمارستان  -1

 .،در مورد علت اعزام بيمار توسط پزشك معالج به بيمار و همراه وي آگاهي لازم داده مي شود

تخصص هاي موجود در بيمارستان مقصد به بيمار و همراه وي  و پرستار اعزام كننده در زمينه تعرفه ها و پوشش هاي بيمه اي -2

آگاهي لازم را مي دهد و در صورت عدم تمايل بيمار يا همراه وي به اعزام آن مركز از آنها اثر انگشت و مهر و امضاء مي گيريم و به 

 .ار و همراه وي تحميل نمي كنيمآنها حق انتخاب مي دهيم و هيچ اجباري را در انتخاب نوع بيمارستان از طرف بخش به بيم

 هدايت ستاد 1384 / 11 / 25 مورخ س /2 / 108913 شماره نامه بخش اساس بر بيمار اعزام و انتقال  :موضوع خط مشي/ عنوان

 و ساده زبان به همراهان و بيماران به رساني اطلاع با نباشد، اورژانس فراهم موارد در مناسب سلامت خدمات ارايه كه مواردي در
 در صورت و مقصد بيمارستان در آنان نياز مورد هاي تخصص و اي بيمه هاي پوشش و ها تعرفه انتقال، علت زمينه در درك قابل

  بيمار شرايط به توجه با و نياز صورت در آمبولانس كردن فراهم ضمن ها، آن به انتخاب حق دادن امكان
  /7C/PR:كد خط مشي 

  2از  1: صفحه 
30/9/92: تاريخ تدوين  

30/9/93: تاريخ آخرين بازنگري  
  30/10/93:تاريخ آخرين ابلاغ 



نشكده علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني مراغه دا  
مراغه) ع(بيمارستان حضرت اميرالمومنين علي  

 واحد بهبود كيفيت

 

بخش در شيفت هاي صبح و در عصر و در صورتي كه بيمار يا همراه وي خواهان اطلاعات بيشتر در بيمارستان مقصد باشد سرپرستار  -3

 .مي دهندآگاهي در حيطه خودشان و با توجه به درستي اطلاعات و آگاهي كامل از آنها )سوپروايزر(شب مسئولين شيفت ها 

در بيمارستان اميرالمومنين مراغه معمولا جهت انجام اقدامات تخصصي تر بيماران را به مركز درماني ،دولتي از جمله بيمارستان هاي  -4

كه تخصص هاي موجود در آن بيمارستان ها و تعرفه ها و پوششش هاي امام رضا، شهيد مدني ،سينا، شهدا، الزهرا اعزام مي كنند 

 :هاي فوق به شرح زير مي باشدبيمه اي در بيمارستان 

  تخصص هاي موجود  پوشش بيمه اي  تعرفه هاي موجود  نام بيمارستان

بيماريهاي قلبي،عروقي ،آنژيوگرافي ،جراحي باز قلب   طرف قرارداد همه بيمه ها  طبق كتاب استاندارد تعرفه ها  بيمارستان شهيد مدني

CCU،CABG و...  

تعرفه هاطبق كتاب استاندارد   بيمارستان شهدا بيماران با مشكل ارتوپدي وسيع،درصورت خرابي دستگاه طرف قرارداد همه بيمه ها 

CRM  
  سوختگي و مسموميت دارويي طرف قرارداد همه بيمه ها طبق كتاب استاندارد تعرفه ها  بيمارستان سينا

 هاي داخلي،جراحي،دياليز ،مادران باردار پرخطرتخصص  طرف قرارداد همه بيمه ها طبق كتاب استاندارد تعرفه ها  بيمارستان امام رضا

،ICU و...  
  مادران باردار طرف قرارداد همه بيمه ها طبق كتاب استاندارد تعرفه ها  بيمارستان الزهرا

 

  تجربه بيمارستان :منابع

 هدايت ستاد 1384 / 11 / 25 مورخ س /2 / 108913 شماره نامه بخش اساس بر بيمار اعزام و انتقال  :موضوع خط مشي/ عنوان

 و ساده زبان به همراهان و بيماران به رساني اطلاع با نباشد، اورژانس فراهم موارد در مناسب سلامت خدمات ارايه كه مواردي در
 در صورت و مقصد بيمارستان در آنان نياز مورد هاي تخصص و اي بيمه هاي پوشش و ها تعرفه انتقال، علت زمينه در درك قابل

  بيمار شرايط به توجه با و نياز صورت در آمبولانس كردن فراهم ضمن ها، آن به انتخاب حق دادن امكان
  /7C/PR:كد خط مشي 

  2از  2: صفحه 
30/9/92: تاريخ تدوين  

30/9/93: تاريخ آخرين بازنگري  
  30/10/93:تاريخ آخرين ابلاغ 


